e Certificado de Antecedentes Judiciales

1. Ingrese al enlace:
http://tramites.cancilleria.gov.co/Ciudadano/Apostilla/solicitudTramite/inicio.aspx (Si
no le abre la pagina busque en google.com.co tramite apostilla) y debera seleccionar
Certificado de Antecedentes Judiciales:
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2. Luego ingresara la cédula de ciudadania de la persona titular del documento, deberd
elegir como ubicacién actual en el exterior, pais de destino Chile, y en el tramite
debera elegir legalizaciones y no constancia, ya que este documento ya no lo expide el
Consulado y si realiza la solicitud como “Constancia” no se generard el documento.

3. Luego oprima el botén “continuar”:
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http://tramites.cancilleria.gov.co/Ciudadano/Apostilla/solicitudTramite/inicio.aspx

4. Una vez usted elige la opcidn continuar, revisa los datos del titular del documento,
ingresa el correo electrénico al cual usted desea que llegue la legalizacion y Ia
certificacion de antecedentes judiciales (le recomendamos digitar correctamente el
correo electrénico) y

5. Si selecciona la opcién pago en linea, debe contar con una cuenta de ahorros en
Colombia. Toda vez que el sistema es colombiano.

6. Si elige la opcién pago en Consulado luego deberd seleccionar la opcidn registrar
solicitud:

Alli:

Tipo de documento a apostillar o legalizar: CERTIFICADO DE ANTECEDENTES
JUDICIALES

Numero de Cédula: xxxxx

Ubicacién Actual: en el exterior.

Pais destino documentos: Chile.

Tramite: Legalizaciones.

Correo electrénico: XXXX@XXX

Pago: en Consulado.

-Registrar su solicitud-
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7. Luego deberd ingresar los datos del titular del documento igualmente, porque es el
titular quien debera acercarse al Consulado a realizar el pago, una vez diligenciada la
informacidn elige la opcion continuar:
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8. Cuando elige la opcion continuar le dard el nimero de solicitud y el cddigo de
verificacidon de su tramite, datos que usted debera llevar al Consulado para realizar el
pago.
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e El cddigo de verificacién se genera inmediatamente después de que usted realiza el
proceso por internet. El cddigo de verificacidon tiene una duracion maxima de 48 horas.

e Después de tener el nimero de solicitud, debe dirigirse al Consulado personalmente, o
en el caso de que no pueda venir usted, debe venir otra persona en su nombre con el
documento de identidad original y vigente, mas una poder notariado original y



fotocopia de la cédula o pasaporte del solicitante (recuerde que tanto la cédula como
el pasaporte son documentos intransferibles).

e El Certificado legalizado (firmado y sellado) se entrega el mismo dia.

e Debe tener ala mano:
v" El trdmite tiene un costo de 9 délares en efectivo (no pesos).
v" Debe traer su cédula o pasaporte original y vigente (de la persona que viene al
consulado)
v" Debe tener el nimero de solicitud.

e Para este trdmite no debe pedir cita. Al llegar al Consulado, tome un turno de
Antecedentes Judiciales. Recuerde que nuestro horario de atenciéon es de lunes a
viernes de 09:00 a 14:00 horas.

e El pago debera realizarlo el mismo dia que viene al Consulado a realizar el tramite.

e En algunos casos el nombre aparece mal escrito o el sistema arroja un error indicando
que “El ciudadano no aparece registrado en la base de datos de la DUIN y que debe
acercarse a la oficina mas cercana para tramitar la respectiva inscripcion. Si usted
presenta alguna de estas situaciones, debe hacer lo siguiente: enviar formato pdf de
la cédula para inscripcidn en la policia.

Por favor envienos un escaner de su cédula de ciudadania colombiana o contrasefia, por los
dos lados y en formato PDF (no JPG). Nosotros enviaremos esa informacién a la Policia
Nacional de Colombia, para que hagan la respectiva inscripcién. Debe esperar
aproximadamente 48 horas.

Luego, usted, debe intentar nuevamente realizar el proceso para obtener su nimero de
solicitud del Certificado de Antecedentes Judiciales por la pagina web del Consulado.

Una vez la Policia lo inscriba, podrad finalizar el proceso para obtener el cédigo y venir
personalmente.



